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Quienes somos

Somos la division de consultoria de Gextiom Group.

Un grupo multidisciplinar de profesionales senior, con dilata experiencia en gestién empresarial y
consultoria.

Mas de 200 proyectos desarrollados nos avalan.

Una forma diferente de hacer las cosas. Seriedad, rigor, método y compromiso guian todas nuestras
actuaciones.

Nos mueve y nos motiva ofrecer a nuestros clientes Ofrecer a nuestros clientes servicios y soluciones
integrales de gestion empresarial, utiles y operativas, perfectamente adaptadas a sus necesidades
concretas”

Queremos ayudar a las empresas y organizaciones a alcanzar una dindmica de innovacion y mejora
permanente (tanto en sus procesos de negocio como en sus productos y servicios) que les permita
diferenciarse desarrollando una practica de negocio responsable y rentable, manteniendo un equilibrio
social, financiero y de calidad en los trabajos y acciones desarrolladas.
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Porque debe contratarnos

=  Porqué somos un equipo de profesionales con mucha
experiencia en el desarrollo de proyectos de mejora
competitiva. Proyectos de todos los tamanos.

=  Porqué poseemos la sensibilidad necesaria para
entender las necesidades de nuestros clientes y somos
capaces de ofrecerle soluciones realistas.

= Porqué podemos involucrarnos en la problemdtica de T ) | s
nuestros clientes al 100% al tener un tamafio reducido. - THhiia t‘ 'JFF
: g% 1K

[

= Porqué Nuestra calidad a bajo coste es un aspecto _
importante para su consideracion. ol
= Porqué sabemos hacer perdurables las relaciones con
nuestros clientes. Generamos confianza porque nos
apasiona lo que hacemos y porque siempre estamos a un
click de distancia
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EXxperiencia

Mas de 15 anios en el mercado, y mas de 200 proyectos de toda indole
desarrollados, avalan nuestra trayectoria y experiencia profesional.

Proyectos desarrollados en sectores de muy diversa naturaleza:

= Construccion y promocion
= Quimico farmacéutico

= Energia (Edlico y solar)

= Telecomunicaciones

= Administraciones Publicas (Sociedades Anénimas Publicas)
= Servicios

= Madera

= Electricidad

= Comercio

= Agroalimentario

= Agropecuario
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Nuestra oferta

Marketing

* Mistery Shopper

* Focus Group

* Implantaciéon FOC

e Organizacion de
eventos

* Fotografiay video
industrial

Formacion

* Emprendedores

* Gestidon de equipos

* Desarrollo de
negocio

* Herramientas de
mejora

Internacionalizacion

* Apoyo en el disefio de
redes comerciales

* Homologaciones por
paises

e Analisis de mercado
por pais

* Herramientas de
mejora

Normalizacion

* Implantacion
normas

e Auditorias a
proveedores

* Planes de Igualdad

* Planes de
transparencia AAPP
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Si la atencidn al cliente y la actitud de la fuerza de ventas
desempeiian un papel clave en la consecucion de los
objetivos empresariales, esta herramienta proporciona
una vision general de lo que opinan sus clientes.

Buscamos identificar carencias en el procesos de venta y
conocer la percepcién del consumidor frente a la
experiencia de compra. Permitiendo a la empresa
conocer el gap entre el servicio esperado y el servicio
real. Ademas sirve como herramienta de control para el
cumplimiento de procedimientos metodoldgicos y que
se respete el formato de imagen establecido.

La informacidn es recopilada a través de un comprador
encubierto altamente capacitado, que concurre a los
diferentes puntos de venta simulando ser un cliente
comun que realiza una compra o cambio de producto.
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Tras una reunidn con el cliente, Instruccidn del shopper: Variables a

diagnosticamos, fijamos objetivos y analizar: Imagen del local, Imagen del
actividades a valorar y/o inspeccionar. vendedor, actitud del vendedor, Procesos
Asi como el perfil tipo del comprador en caja, Evaluacién del modelo de venta
Seleccién de los shoppers de acuerdo al El cliente misterioso acude a los
perfil de la empresa, marca y/o servicio a diferentes puntos de venta, pasando
auditar, de forma que la simulacién sera totalmente desapercibido.
lo mas realista posible Posteriormente con los resultados de las

diferentes visitas elaboramos el informe
que presentaremos a la empresa

adg
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Entre otras ventajas la prestacion de este servicio le reportara:

Disefio de nuevos procesos y servicios

Evaluacién con datos en la mano de los procesos de venta
Monitorizacion y medida de la calidad del servicio

Control del cumplimiento de los procedimientos

Identificacion de riesgos y oportunidades del negocio
Incremento de la satisfaccidn de sus clientes

Bases de partida para la aplicacion de modelos de incentivos a sus
empleados

Control del desarrollo de negocio mediante franquicias para que
este sea homogéneo

Conocer a la competencia y sus carencias

Incremento de ventas

Mejora de la rentabilidad
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Esta técnica de estudio cualitativo es de las mas importantes a la hora de obtener informacion sobre percepciones
y reacciones ante un producto, servicio, concepto, publicidad, mensaje, idea o empaque.

A través de un analisis grupal no homogéneo pero lo suficientemente representativo se busca que los participantes
se sientan comodos y libres para expresar sus opiniones.

Solemos aplicarlo tanto en el lanzamiento de un nuevo producto o servicio, como para testar por ejemplo
productos frente a los de la competencia identificando caracteristicas y valores positivos y negativos.

El desarrollo de este tipo de técnicas precisan de profesionales muy capacitados y entrenados para el manejo de
grupos e interpretacién de resultados.

Nuestros Focus Group, siempre cuentan con dos profesionales: Uno se encarga del monitoreoy control y otro del
registro e interpretacion de la informacion.

e _
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Preparacion de
cuestionarios de toma de
informacion y datos,
adquisicién de muestras,
seleccién de muestra de
valoradores

Identificacién de
caracteristicas y atributos
a valorar. Se recomienda
no mas de 3 por producto
y no mas de 4 productos

Desarrollo del Focus Grup,
en sala cerrada y evitando
las interferencias y
condicionamientos de un
valorador sobre otro

Analisis de los datos e
informacion obtenido,
estratificacién por edad,
sexos, etc. Elaboracion de
informe y presentacion
de resultados
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Valiosa informacion en poco tiempo y con coste reducido. Ayudan a
identificar las expectativas del publico respecto al producto final. Es
decir, sobre el producto, el envasado, el precio e incluso sobre el
mensaje. Ademas proporcionan una vision sobre nuestra competencia,
su situacion segun la percepcion de los clientes que ambos podemos
compartir.

Permite conocer la realidad de nuestro producto. Pueden destapar
problemas en nuestros productos y servicios que no se habian tenido
en consideracion. Y en cuanto al analisis de mercado, nos pone en
sobre aviso si nuestro producto o servicio esta listo para el mercado. O
por si al contrario de lo esperado, no es lo que nuestros consumidores
estan buscando.

Es una dinamica que se suele usar también con intencion de mejorar
algo dentro de la empresa. De hecho, constituyen una dinamica muy
interesante para el departamento de recursos humanos. Este se usa
como herramienta dentro de la empresa para mejorar clima laboral y
la comunicacion interna de la empresa.

Es una metodologia util en las distintas fases de proyecto empresarial

porqué permiten a la empresa determinar un plan de accidon y de
mejoras de un producto antes de que este salga al mercado. A nivel
empresarial esta técnica supone un gran avance, ya que, el andlisis de
resultados, unos de los elementos importantes del focus group, vy el
estudio previo impide que la empresa pierda grandes cantidades
econdmicas.
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Las organizaciones estan atravesando por una época
marcada por el contexto econdmico y la pandemia. Lo que
esta conllevando Reduccién de ventas, Reduccion de
margenes, Estructuras empresariales pesadas, Falta de
visibilidad estratégica, Dificultades en los cobros.

La implantacién de la sistematica FOC, en su organizacion,
le capacitara para abordar los cambios y ganar en
competitividad.

FOC es una metodologia de la Ingenieria de Organizacion
Industrial, que busca dotar a las organizaciones de una
estructura y habilidad competitiva.

FOC es el acrénimo de Flexibilidad, Orientacion comercial y
Control.

La implantacidon de FOC en una organizacion puede requerir
de la utilizacion de diferentes técnicas, desde el control
estadistico, hasta andlisis lay-out, TQM, TOC, etc.

Ante todo busca adaptar la organizacién al cambiante
entorno en el que opera. Siendo una metodologia viva que
le permitira evolucionar y aprovechar cada oportunidad.




Mediante el analisis del
entorno, las compras, las
ventas y la prestacion del
servicio o produccion
determinaremos las
disfunciones actuales y
futuras

Flexibilidad

Tras la determinacién del
eslabon débil de la cadena
centraremos nuestros
esfuerzos en el refuerzo de
dicho eslabdn, aplicando
politicas de flexibilidad a las
ventas, la gestion de la
produccion o prestacion del
servicioy la logistica.
Incidiendo de forma activa
en la l+D vy la gestion de
recursos

Los canales de ventasy
comercializacion, y los
procesos de venta han
cambiado, abriéndose
nuevas oportunidades aun
por explotar. Ahora mds que
nunca la implicacidn de toda
la compaiiia en el driver de la
empresa es fundamental

La fase final de la
metodologia sera el
desarrollo del cuadro de
mando que nos permitird
evaluar el comportamiento
y evolucién de cada
actividad.
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Nuestro equipo propio y red de colaboradores, se ponen a
su disposicion para la gestion, coordinacion y desarrollo de
eventos empresariales de primer nivel, basados en la
experiencia de nuestro equipo en la celebracién de actos de
networking de primer orden. Estos eventos se perfilan como
una canal mas que adecuado para la proyeccién nacional e
internacional del sector.

Un evento empresarial es una de las herramientas mas
potentes para conseguir de form rapida determinados
objetivos. Asi por ejemplo ponemos a su disposicidon eventos
para:

- Fortalecer las relaciones o fidelizar a clientes o
potenciales clientes.

- Presentacion y fidelizacion para colaboradores o
franquiciados.

- Eventos destinados influencers o youtubers.

No es necesario destinar elevados importes econdmicos si se
diuspone de los mejores profesionales

P i
GEXTIOM GROUP

CONSULTORIA



Las fotografias de producto y videos empresariales deben
mostrar, transmitir de forma atractiva -aunque los entornos
puedan parecer poco estéticos- y sencilla el mensaje de la
empresa. Se elaborara un guién junto al cliente para poder
estructurar el mensaje, la filmacién y la postproduccion del
video.

Tanto las fotografias como los videos ayudan a dar a conocer y
promocionar la empresa.

Un video empresarial presenta, da a conocer los procesos
productivos de una empresa, sus instalaciones, sus naves sin
olvidar la interpelacion del factor humano: los trabajadores.

Son herramientas fundamentales al servicio del marketing de
una empresa . Brinda la posibilidad de acercar la empresa a sus
clientes, a sus proveedores, a sus stakeholders sin necesidad de

desplazarse a las instalaciones. Instalaciones que muy a menudo
se hallan en poligonos industriales algo apartados de la ciudad.

Un video industrial supone un gran ahorro de costes, se evita

en gran medida invitar personalmente a ver la empresa en
directo. Ademads al estar muy elaborado el video industrial da
incluso una mejor idea de la empresa posiblemente que
viéndola en directo.
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Formacion

METODOLOGIA DE
APRENDIZAJE

El aprendizaje se fundamentara en la experiencia previa del
alumno (buscando siempre las posibles implicaciones de la vida
real) y en su propio interés y esfuerzo, constituyendo éstos el
verdadero motor de su aprendizaje.

METODOLOGIA DE
ENSENANZA

Los métodos a utilizar se centraran siempre en la actividad del
alumno. Las practicas (absorberdn mas del 60% del tiempo de
formacion) seradn precedidas de breves explicaciones
introductorias, imprescindibles para el desarrollo de cada
supuesto practico.

Todas las actividades se desarrollaran potenciando el trabajo en
equipo, primero a nivel microgrupo (3 alumnos) y mas tarde, a
la hora de evaluar, en macrogrupo.

Se recurrira a la utilizacion de casos practicos para reforzar la
formacidn y contenidos desarrollados en el curso.
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Formacién: Exito en la venta en el

context

0O

INTRODUCCION OBIJETIVOS CONTENIDOS DURACION
La actividad de ventas es Dotar a los asistentes de Planificacidn 7 Horas
basica, vital y muy compleja modernas y exitosas Control del ciclo de ventas.
en cualquier compaiiia. Un herramientas de planificacion Generacion de leads y
reciente estudio realizado comercial que le permitirdn seguimiento del pipeline.
entre 178 directivos de todo optimizar y mejorar los Compatibilizar canal online y
el mundo revela que el 55% resultados de ventas directas offline.
de las redes comerciales de e indirectas. “Cold Calling”
grandes compaiiias es Técnicas y cierre de ventas.
incapaz de analizar CRM. Gestion de la relacién
satisfactoriamente las con clientes
oportunidades de venta. Es Inteligencia emocional
hora que las empresas aplicada a las ventas
asuman que, en un entorno Gestion de equipos
de fuerte competenciay comerciales
presupuestos ajustados, la El reporting comercial
optimizados de la Fuerza de El cuadro de mando de Ia
Ventas es una mision critica. venta
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Formacion: Productividad en la venta en

INTRODUCCION

La industria del Retail ha
experimentado cambios
significativos en la ultima década,
motivados fundamentalmente por
las modificaciones de habitos del
consumidor y el Shopper. Lo que
determina adecuaciones relevantes
en el punto de venta, en la cadena
de suministroy en la relacién con
proveedores.

Estos cambios traen asociados
mayores niveles de complejidad
gue exigen soluciones soportadas
en enfoques analiticos y
sistematicos, ademas de
capacidades profesionales que
permitan alcanzar altos niveles de
desempefio

OBJETIVOS

Aprender a estudiar el
entorno de un local
comercial para poder
establecer las politicas de
marketing mas adecuadas.
Conocer las pautas
necesarias para un
adecuado servicio al
cliente, asi como su
correcta atencion.
Adquirir los conocimientos
necesarios para llevar una
apropiada gestion del
punto de venta para
mejorar los resultados.

CONTENIDOS

Evoluciény tendenciaen la
venta minorista

Al otro lado del mostrador
La comunicacién en tienda.
Sefialitica y escaparates.

El retailmarketing aplicado.
Gestidn eficaz de la

informacién y los datos. KPI's

Motivacion del equipo de
tienda

D;A(%N
S,

7 Horas
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Formacion: Gestion avanzada de la

4 ]
- £l

INTRODUCCION

Las organizaciones de
tamafio mediano y pequefio
qgue han desarrollado e
implementado sus sistemas
de calidad desde hace afios,
ven como dia a dia precisan
adoptar otras mejoras, pero
estan inmersas en un sistema
conformista que presenta
pocas evoluciones afio tras
afio. La calidad 4.0 se
presenta como un conjunto
de herramientas
encaminadas a identificar
problemas y solventarlos de
forma metddica.

OBJETIVOS

Los asistentes dispondran al
finalizar la sesion de grandes
conocimientos sobre las
principales herramientas
para la mejoray resolucion

de problemas en la empresa.

D;A(%N
S,

7 Horas

CONTENIDOS

Planificacién estratégica.

éPor qué de la gestién?
Indicadores de procesos
BPM. Gestion por Procesos de
Negocio.

Las 7 Herramientas Bdsicas
Las otras 7 Herramientas
5S’s

P i
GEXTIOM GROUP

CONSULTORIA




Formacion: Estrategia para trabajar con

INTRODUCCION

La evolucién de los procesos,
necesidades y leyes para
contratar con las
administraciones publicas
exigen de un alto
conocimiento de las mejores
practicas para obtener éxito

OBJETIVOS

Conocer cuales son las
practicas comunes de la
Administracion Publica en el
uso de procedimientos de
contratacién asi como las
“técnicas de venta” ala
Administracion Publicay
adaptacion de la propuesta a
lo que se quiere,

D;A(%N
S,

7 Horas

CONTENIDOS

¢Quién puede contratar?
Capacidad y solvencia de las
empresas ante las
Administraciones Publicas:
Requisitos técnicos y
econdémicos exigidos a las
empresas y formas de
acreditacion.

Sistema y procedimiento de
clasificacion y registro de
empresas

Cémo localizar oportunidades
de contratos publicos:
“Técnicas de venta” para
ganar concursos publicos:
Seleccién del contratista y
adjudicacion del contrato
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~Formacion: Gestion de equipos de alto
_rendimi

INTRODUCCION

En cualquier organizacion
empresarial moderna, el
trabajo en equipo se ha
convertido en la Unica
manera de poder trabajar
con garantias de éxito.

En este sentido, los equipos
de trabajo de alto
rendimiento contribuyen de
forma decisivaala
consecucion de dichos
objetivos y pasan a ser uno
de los activos mas valiosos
para cualquier empresa que
quiera ser rentable y

puntera, mas aun en la actual

coyuntura econdmica.

OBJETIVOS

Mediante la exposicién de
contenidos audiovisuales y el
desarrollo de diferentes
actividades practicas, los
asistentes comprenderan la
importancia de las fases de
trabajo en equipo, la
planificacién, la motivacidny
el liderazgo.

CONTENIDOS

=i Por qué trabajar en equipo?
=Fases del trabajo en equipo
=Roles en el trabajo en equipo
=Planificacion estratégica
=liderazgo

=Motivacién

=Comunicacion

=Gestion por competencias
=Reuniones de trabajo
=Qrganizacion

D;A(%N
S,

7 Horas

P i
GEXTIOM GROUP

CONSULTORIA




La internacionalizacién requiere de paciencia y perseverancia. Y,
se trata de un esfuerzo realizado en equipo, ya que para
emprender el camino de la internacionalizacidn, toda la

empresay las personas que la forman debe sumergirse en un
proceso de cambio, para evolucionar desde el punto de partida
hasta llegar a la meta convertida en una empresa
internacionalizada. Y, con la experiencia obtenida, seguir
alcanzando nuevas cimas (nuevos mercados y paises),
explorando nuevas rutas (diferentes estrategias dependiendo
del mercado objetivo), con nuevos compafieros (nuevos equipos
y alianzas) pero sin perder el espiritu aventurero, emprender e
internacional.

La busqueday gestion de agentes comerciales

internacionales es clave para conseguir una correcta
comercializacion de vuestros productos o servicios, asi como
garantizar la permanencia y competitividad en dicho mercado
y/o pais a largo plazo. Entendemos que en ocasiones las
empresas necesitan asesoramiento integral desde la fase inicial
a la firma del contrato, pero también entendemos que en
ocasiones necesitéis apoyo solo en algunas o en una sola de las
fases.

En particular disponemos de gran experiencia en ltalia, Bélgica,
Alemania, Francia, Holanda, Albania, Croacia, Ukrania, Rusia,
Libia, Argelia, Marruecos, EEUU, China, Cuba, Guatemala,
Republica Dominicana, Mejico y Kenia
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Homologacion por paises

m B B B " B = : =

A la hora de exportar, deberemos homologar nuestro producto en el
pais de destino, y lo primero que deberemos hacer es informarnos
de si existen acuerdos de reconocimiento mutuo de nuestro pais con
el pais destino de la exportacion; y si no es asi, hay que seguir

informandose adquiriendo la legislacion en vigor y/o reglamentos . ~

" o - o
técnicos del pais en cuestion y ver si nuestro producto las cumple o (- e ~
no. ' :
Una vez comprobamos que las cumple (y si no, habria que estudiar \&

los costes de la adaptacidon del producto), deberemos iniciar el
proceso de homologacion.
Generalmente, como los organismos oficiales no disponen de

infraestructura para comprobar si el producto puede ser e
homologable, existen unos organismos homologadores autorizados a f a
tal efecto. .

Mencidn especial suponen los productos alimentarios, que pueden
estar sometidos a un sistema SAE de auditoria por tercera parte.

Tanto en un caso como en el otro, nuestro equipo de profesionales le
guiara por el complejo camino de la homologacién
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Homologaci

Diagndstico

Analisis del pais

Analisis de
identificaciony
packaging

Requisitos de
seguridad y salud

Identificacion de

requisitos

0

n de producto: Desarrollo

Descripciones

Packaging

Homologaciones

Producto

Empresa

Registro y

solicitud

Inscripcidn de

instalaciones y/o
listas de pais

Inscripcion de

productosy
catacteristicas

Solicitud en

Cexgam y/o Soivre

Camara de
Comercio

Solicitud de origen:

Certificados de
homologacion

Certificado de
instalaciones: FDA,
etc.

Inscripcidn en listas

Informe de
resultadosy
contrasenas
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Estudios de mercado internacional

Elaboramos estudios de mercado ad-hoc,
personalizados, sobre los sectores de actividad y los
paises objetivo identificados en base a vuestras
necesidades exportadoras. Consiguiendo predecir la
acogida que tendra vuestra empresa en el mercadoy la
respuesta de vuestros target objetivo.

P En ocasiones podra encontrar estudios genéricos que
tienen mas que ver con la ficha pais, que con un
estudio detalle de la implantacidn, canales y precios de
productos competencia, por lo que nuestro equipo de
profesionales le proporcionara toda aquella
informacidn relevante y datos concretos que le
permitan definir una oferta comercial y packaging
apropiado para el mercado de destino.

Nuestros estudios de mercado proporcionan datos
cualitativos y cuantitativos sobre el mercado excogido
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En el corazén del cambio se esconde la oportunidad. Necesitas una
estrategia ganadora, bien cimentada en datos y en IA, que pueda
implementarse a escala, en poco tiempo y con seguridad a lo largo
y ancho de tu organizacion.

Estés donde estés y sea cual sea tu negocio, nuestros inigualables
expertos por sectores y por funciones te ayudaran a dar forma a tu
futuro para generar valor tangible y cuantificable. Co-creamos y co-
innovamos soluciones que te ayudan a conectar mejor con tus
clientes, a ser mas resiliente y a impulsar un crecimiento
sostenible. Para ello nuestro departamento de ingenieria de
organizacion, te ayudard en la mejora continuay en la
implantacion entre otros de:

- Normas internacionales: 10 9000, ISO 14000, ISO-
TS16949, 1SO18000, Reglamento EMAS, Certificacidon
de producto, Etiqueta medioambiental, BRC, IFSy en
general cualesquiera normativa aplicable a sistemas o
productos-

- Desarrollo de politicas de sostenibilidad

- Seguridad y trazabilidad alimentaria

- Desarrollo de Manuales de Bienvenida y Acogida para
empleados.

- Anadlisis de clima laboral y encuestas 3602

- Analisis de satisfaccion de clientes

b
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Una forma de hacer que la gestion de suministros de tu
empresa sea mas eficaz. Las auditorias de proveedores
te permiten evaluar con precisidon el rendimiento de sus
proveedores en relacion con los requisitos especificos
definidos por tu empresa y / o las normas del sistema de
gestion aplicables a tu industria. Nuestros auditores
tienen mas de 20 anos de experiencia en auditoria y
certificacién, y cuenta con mas de 1.000 auditorias
realizadas a clientes y proveedores

Las auditorias de terceros sefialaran fortalezas y
debilidades, mostraran no conformidades y resaltaran el
potencial de mejora.

Hay muchas opciones para disefar la auditoria de su
proveedor, segun sus preferencias, por ejemplo:
Mediante el uso de estandares internacionales del
sistema de gestidon, como ISO 9001 (calidad) o 14001
(medioambiental), o IQNET SR10 (Responsabilidad social
corporativa), Nuestros auditores verificara n el
cumplimiento de la organizacién y los procesos de sus
proveedores e identificara dreas de mejora.
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o . Planes de igualdad

Ya estamos obligados a implantar el PLAN DE IGUALDAD en tu
EMPRESA.

Te recordamos que “a partir del 7 de marzo de 2020 todas
las empresas de mas de 150 personas trabajadoras
deberan tener un Plan de Igualdad”.

En base al Real Decreto Ley 6/2019, de 1 de marzo,
se potencia la “Igualdad” entre mujeres y hombres
en las empresas espafolas.

A continuacioén, os recordamos las principales nove-
dades que introduce este Real Decreto:

Obligatoriedad de tener un PLAN DE IGUALDAD, para
todas las empresas de mas de 50 personas trabajadoras,
con los siguientes plazos maximos:

Empresas de + de 150 personas trabajadoras el 7/03/2020
Empresas de + de 100 personas trabajadoras el 7/03/2021

Empresas de + de 50 personas trabajadoras el 7/03/2022 —
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Planes de igualdad: Desarrollo

PASAR A CONTRATO

=0= Ll CLIENTE FWO
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- = i =
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Informar a
FORMACION DOCUMENTACION PREPARACION facturacion
CUESTIONARIO T

* Ala Comision de * Listado mails trabajadores/as
Igualdad « Plan formativo por sexo * Personalizar
* Presencial/Online «» Convenio Colectivo » Recordatorios
« |Indicadores cuantitativos cada semana .
s Indicadores cualitativos eA rr?s:ch Sic;ncﬁ:nlte;
TR FASE DE FASE DE PLAN DE
COMPROMISO DIAGNOSTICO ACCION FASE DE REGISTRO

\i/

.

« Autorizacion para la
inscripcion en el

,_z_;ﬁ depdsito
c =t 2 » Entrega documentos
Iy para que el registro lo
haga la empresa

.CON QUIEN? LQUE HACER? DOCUMENTOS LQUE HACER? FORMACION

» Direccion » Explicacion del . Compr_c_nmlso » Explicacion » Atodala

e RLT proyecto Direccion resultados plantilla

« RRHH « Resolucién de * ACla_FF—_‘L_JmO“ « Propuestas de + Sensibilizacion

« PRL dudas Comision medidas de respecto a la

« Asignacion de Negociadora actuacion Igualdad de
responsables « Constitucion » Propuesta de Género

Comision calendarizacion e Online
Igualdad
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Planes de transparencia AAPP

El plan normativo es un instrumento de caracter obligatorio para
ICIPIOS todas las administraciones publicas. Se elabora anualmente y es
ANSPARENCIA de cardcter publico.

La transparencia incidird en:

Implica r e impulsar y mejorar la calidad de la participacién en
la gestidn publica, permitiendo a la ciudadania participar en la
toma de decisiones.

Profundizar en la transparencia, en los datos abiertosy en la
rendicién de cuentas de las Administraciones Publicas.

Construir un sistema de integridad publica, fortaleciendo
valores éticos y mecanismos para afianzar la integridad de las
instituciones publicas y reforzar la confianza de los ciudadanos.

Sensibilizar a la sociedad y a los empleados publicos sobre los
valores del Gobierno Abierto, contribuyendo al cumplimiento
de los objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda 2030,
para avanzar hacia una sociedad inclusiva, justa y pacifica.
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